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 مدیره  هیأتپیام 

   با عرض سلام

قانون تجارت،    232و    138در اجرای تکالیف موضوع مواد    شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  مدیره    هیأت

ها و  گزارش خود را در خصوص فعالیت،  29/12/1402های مالی مربوط به سال مالی منتهی به  ضمن ارائه صورت

را که به منظور دستیابی به اهداف پیش بینی شده در چارچوب اساسنامه    وضع عمومی شرکت طی سال مالی مذکور

 . رساندبه شرح ذیل به استحضار می صورت پذیرفته است،

نموده است این شرکت با طراحی و    آغازفعالیت خود را    1401در سال    شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  

های مناسب از قبیل طراحی متنوع محصولات بیمه زندگی، زیر ساخت های مدرن و متنوع فناوری  اجرای زیر ساخت

اطلاعات و بخش های مالی و اداری اقدامات لازم جهت توسعه فروش محصولات متنوع بیمه زندگی و ارائه خدمات  

برای ارائه خدمات کافی و    مناسب پس از فروش را آغاز نموده و همچنین در جهت نوآوری، بهبود و اصلاحات لازم

  بیمه مناسب به بیمه گذاران و سهامداران گرامی و دستیابی به سهم مناسب خود از بازار صنعت بیمه در رشته های

 دهد.  زندگی نهایت تلاش خود را انجام می

بیمه زندگی   هاینام  با  که   ،نامهبیمه  این .است بیمه عمر های مطمئن برای تامین آتیه مالی خانواده و افراد،یکی از راه

  کاهش  هدف  با   که  است  افراد   مالی  پشتیبانی  برای  بلندمدت  گذاریسرمایه  نوعی  شود،می  شناخته  نیز و بیمه آتیه

به طور   .است  شده   ایجاد   بینی پیش  غیرقابل   پیشامدهای   و   خطرات  با   مواجهه  یا   بازنشستگی   زمان   در   مالی  هایریسک 

ها و لزوم آینده نگری برای ارتقاء بهداشت روانی آحاد جامعه ضرورت و نیاز استفاده از  وضعیت اقتصادی خانواده  ی کل

امید است سهامداران گرامی با تصویب عملکرد سال مالی مورد گزارش  دهد.  میهای زندگی را روز به روز افزایش  بیمه

و پیشنهادهای ارائه شده، انگیزه و تلاش بیشتر مدیران و همکاران شرکت برای نیل به اهداف تعیین شده فراهم  

 آورند.
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   و معرفی شرکت تاریخچه

عام(   )سهامی  کاریزما  زندگی  بیمه  ملشرکت  شناسه  تار  14011570559  ی با  شماره    یط07/1401/ 20یخ  در 

  خ یلازم در تار   فاتیتشر  ی و پس از ط  دیتهران به ثبت رس  ی تجار  ریدر اداره ثبت شرکتها و موسسات غ   603143

  مه ی از ب  ی و مستمر  یزندگ   ی ها  مهیانواع ب  نهیزم   در  138533/100/1401شماره  خود با    ت یپروانه فعال12/09/1401

 باشد. می یکارگزار  76شعبه و   2شرکت دارای  .نمود افتیدر  ران یا یاسلام  یجمهور یمرکز

 تابعیت و مرکز اصلی شرکت 

،  اعظم  م ی، خ حکیشمال   یرازی، شونک، ملاصدرا  دانی م   "شرکت    ی مرکز اصل   ی نشانتابعیت شرکت ایرانی است و  

 باشد . یآن تهران م  تی فعال  ی و محل اصل " 17پلاک 

 موضوع فعالیت شرکت طبق اساسنامه 

 عبارت است از اساسنامه  2مطابق ماده موضوع فعالیت شرکت 

بیمهانجام   (1 بیمه مرکزی ج.ا.ایران و ضوابطی که بیمه  عملیات  از سوی  بر اساس پروانه فعالیت صادره  ای 

 کند. زی ج.ا.ایران اعلام میمرک

صادره در چارچوب  در رابطه با بیمه نامه های    از داخل یا خارج از کشور  اتکایىهای  تحصیل پوشش بیمه (2

 ضوابط بیمه مرکزی ج.ا.ایران

فنی و قانونی در چارچوب ضوابط مصوب شورای عالی  های گذاری از محل سرمایه، ذخایر و اندوختهسرمایه (3

 بیمه

 انشار اوراق بهادار با تایید ذی صلاح (4

ابلاغ   تبصره و  تعیین  ج.ا.ایران  مرکزی  بیمه  که  است  ضوابطی  چارچوب  در  ریسک  نگهداری  و  پذیرش                        میزان 

 می نماید. 
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 اهداف مدیریت و راهبردها

 چشم انداز 

 به ارمغان آوردن آرامش برای همه افرادی که به ما اعتماد کردند

 بیانیه ماموریت 

 دستیابی مشتریان به رفاه، امنیت مالی و آرامش ،  بیمه ای، مدیریت ثروت و بازنشستگیبهترین راه حل های ارائه 

 استراژی های سطح کلان 

 ان ی مشتر یازها یبر ن یمبتن  یزندگ   یهامهیب  نیمحصولات نو یطراح قیاز طر انی مشتر یبرا ی نیآفرارزش •

 ی بر سوپرمارکت مال یعمر مبتن   یهامهی فروش ب یو تخصص ی اشبکه فروش حرفه توسعه •

 و خدمات از راه دور مشتریان تالی ج ید ی ابیو بازار نامهمهی ( بینترنتی)ا  یک یفروش الکتروناستقرار   •

 سطوح شرکت هیدر کل  ی شرکت کپارچهی  سکی ر تیرینظام مد استقرار •

 فرهنگ سازمانی 

الاترین ، با توجه کامل به موضررروع حاکمیت شررررکتی ب  " شررررکت بیمه زندگی کاریزما )سرررهامی عام(    "مدیران  

.  کنند ار و فعالیت مدیریتی خود لحاظ میمسررئولیت پذیری و صررداقت را در کسررب و ک  ،اسررتاندارد های شررفافیت

درفرآیند مدیریت، بهترین راه در  نه حاکمیت شرررکتی  اعتقاد مدیران بر این اسررت که اجرای اصررول و عملکرد بهی

 ، پیشرفت و ایجاد ارزش افزوده برای ذینفعان شرکت خواهد بود.کسب موفقیت
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 محیط حقوقی شرکت 

 مهمترین قوانین و مقررات حاکم بر فعالیت شرکت عبارتند از  

 1316قانون بیمه مصوب اردیبهشت  (1

 1350گری مصوب قانون تاسیس بیمه مرکزی ایران و بیمه (2

 عالی بیمه   شورایمصوب  40قانون تاسیس موسسات بیمه غیر دولتی آئین نامه شماره  (3

 آیین نامه های مصوب شورای عالی بیمه  (4

 قانون تجارت  (5

 قانون کار و تامین اجتماعی  (6

 قانون مدنی   (7

 قوانین مالیاتی  (8

 قوانین مبارزه با پولشویی  (9

 بهادار های سازمان بورس و اوراق قوانین و مقررات و بخشنامه (10

 دولت  هیأت مصوبات  (11

 قانون بودجه (12

 اساسنامه شرکت  (13

 بخشنامه و دستورالعمل های صادره از مراجع ذیربط   (14

 های داخلی مدیره و آیین نامه ها و دستوالعمل هیأتمصوبات  (15

 استانداردهای حسابداری و حسابرسی  (16
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 سرمایه و ترکیب سهامداران شرکت 

  ی ریال  1.000سهم  میلیون    2.400، منقسم به  میلیون ریال    2.400.000مبلغ    29/12/1402در تاریخ    سرمایه شرکت

میلیون ریال توسط موسسین و سایر سهامداران پرداخت شده و مابقی در تعهد   1.200.000با نام است. از این مبلغ 

 : د نمی باش  ذیل به شرح  ترکیب سهامداران در تاریخ صورت وضعیت مالی باشد. صاحبان سهام می

 ترکیب سهامداران شرکت  

 مالکیت درصد  تعداد سهام  نام خانوادگی   ردیف 

 %20 480,000,000 شرکت سرمایه گذاری کاریزما)سهامی خاص(  1

 BFM 271,339,609 11%صندوق سرمایه گذاری .ا. بازارگردانی کارون     2

 %8 192,497,000 شیرکانی امین  3

 %7 160,000,000 کباری مجتبی 4

 %7 160,000,000 عابد محمد  5

 %7 160,000,000 سیری علیرضا  6

 %7 160,000,000 زارعی فریدون  7

 %7 159,900,000 تیموری شندی علی 8

 %5 112,200,000 ناسوتی فرد محمد مهدی  9

 %3 81,247,000 شرکت سبدگردان کاریزما)سهامی خاص(  10

 %3 69,969,349 کارگزاری کاریزما )سهامی خاص(  11

 %1 23,900,000 شرکت بازرگانی وس.ره پویان توسعه نگر )سهامی عام(  12

 %1 22,498,816 اله دادی امین  13

 %1 19,381,407 جنگی قهرمان نعیمه 14

 %1 19,090,000 اله دادی امید  15

 %1 13,300,000 شرکت تحلیل گران توسعه امید مالی البز )س.خ(  16

 %1 13,200,000 شرکت گروه ثروت آفرینان سهند )سهامی خاص(  17

 %0 10,000,000 امینیان محسن  18

 %0 10,000,000 موسسه تامین رفاه و آتیه کاریزما  19

 %11 261,476,819 سایر سهامداران کمتر از یک درصد 20

 %100 2,400,000,000 جمع
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 مدیره و مدیرعامل   هیأت

تاریخ   به  مدیره  هیأت    و آخرین روزنامه رسمی ثبت شده،  28/04/1401براساس مصوبه مجمع عمومی موسسین 

 و به شرح ذیل می باشند.  از تاریخ مورد اشاره انتخاب شدند  سال 2مدت شرکت برای 
 

 سمت نام نام خانوادگی 

 غیر موظف   – مدیره  هیأترئیس  آقای امین شیرکانی  (1

 غیر موظف  –مدیره هیأت  نائب رئیس   آقای علی تیموری شندی (2

 مدیره    هیأتمدیر عامل و عضو  آقای عباس اسلامی   (3

 غیر موظف  –مدیره  هیأتعضو  آقای محسن رحمتی (4

 غیر موظف  –مدیره هیأتعضو  آقای سعید نصیری  (5
  

 مدیره    هیأتعضو علی البدل  آقای مجتبی کباری  (1

 مدیره    هیأتعضو علی البدل  آقای عبدالامین خدائی نساج   (2

 اوراق بهادارشرکت از منظر بورس 

در فهرست شرکت   27/07/1401مورخ  113994/122طی مجوز شماره  شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام( 

های ثبت شده نزد سازمان بورس اوراق بهادار به عنوان ناشر اوراق بهادار درج گردیده است و سهام آن برای اولین  

 در بازار پایه زرد فرابورس مورد معامله قرار گرفت.   "کاریز"با نماد   24/12/1401بار در تاریخ 

 

 1402 شرح

 1,622,247,023 تعداد سهام معامله شده )تابلو اصلی(

 5,175,215 ارزش سهام معامله شده  

 741,097,000 تعداد سهام معامله شده ) بلوکی ( 

 1,971,974 ارزش سهام معامله شده بلوکی  

 222 تعداد روزهای گشایش نماد 

 222 تعداد روزهای معاملاتی 

 7,680,000 ( 12/1402/ 29ارزش بازار )

 3,200 (29/12/1402ریال ) –قیمت سهام 

 3,468,000 ( 12/1401/ 29ارزش بازار )

 1,445 (29/12/1401ریال ) –قیمت سهام 

 % 221 بازدهی قیمت سهم ) یک ساله ( 

 2,400,000 سرمایه 
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 های سرمایه گذاری فعالیت 

 حفظ و افزایش منافع سهامداران و بیمه گذاران از طریق  

 برون سپاری منابع سرمایه گذاری ها و پایش مداوم سبد سرمایه گذاری  •

 سرمایه گذاری در سهام شرکت های کم ریسک و پربازده •

گذاری  مصوب، اقدام به افزایش پرتفوی سرمایه هاینامهآییندر چارچوب   شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام( 

 . زیر میباشد   جدولخود نموده که نتایج آن به شرح 

 

01/01/1402 شرح  29/12/1402  

 2,844,702 1,329,762 بهای تمام شده

 2,809,461 1,457,549 ارزش بازار 

 35,241- 127,787 افزایش )کاهش( ارزش 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

1,329,762

2,034,377 2,176,043
2,176,322

2,844,702

1,457,549 1,951,541 2,017,673 2,175,682

2,809,461

127,787
-82,836 -158,370 -640

-35,241

۱۴۰۲/۰۱/۰۱ ۱۴۰۲/۰۳/۳۱ ۱۴۰۲/۰۶/۳۱ ۱۴۰۲/۰۹/۳۰ ۱۴۰۲/۱۲/۲۹

بهای تمام شده ارزش بازار ارزش( کاهش)افزایش 

 ارقام به میلیون ریال 
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 های جاری سریع المعامله در بازار )پذیرفته شده در بورس و فرابورس( سرمایه گذاری 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   29/12/1402وضعیت سرمایه گذاری های جاری سریع المعامله پایان سال 

 ارزش بازار بهای تمام شده  عنوان 

 1,393,658 1,544,000 سهام شرکت ها 

 1,029,788 949,450 های سرمایه گذاری  صندوق 

 355,220 319,997 گواهی سپرده کالایی 

 30,000 30,316 اوراق مشارکت 

 796 939 ابزارهای پولی و مالی سایر 

 2,809,461 2,844,702 جمع سرمایه گذاری های جاری سریع المعامله 

 ارقام به میلیون ریال 
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 باشد یم ریبه شرح ز  1402/ 12/ 29 خ یتار دردر سهام  یگذار هیسرما یعیت پرتفو وض
 

 

 

 )ارقام به میلیون ریال( 1402/ 12/ 29در   شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  ترکیب پرتفوی سهام  

 بهای تمام شده  قرارداد سبدگردان  
درصد از  

 پرتفوی
 ارزش بازار 

درصد از  

 پرتفوی

 12 167,943 11 170,852 چندرشته ای صنعتی

 10 134,530 10 150,435 فنی و مهندسی

 8 108,780 9 138,842 فعالیتهای کمکی به نهاد های مالی واسط

 15 202,572 15 223,960 شیمیایی

 9 120,384 9 140,367 قطعات خودرو و  

 6 80,220 6 89,717 محصولات کاغذی 

 15 215,835 16 253,778 غذایی بجز قند وشکر 

 5 72,284 5 72,206 فلزات اساسی 

 5 72,520 4 63,338 مخابرات 

 4 54,595 4 61,958 اطلاعات و ارتباطات 

 3 35,108 3 42,291 عرضه برق،گاز،بخار و آب گرم 

 3 37,349 3 41,693 قند و شکر 

 3 35,270 3 39,621 پیمانکاری صنعتی 

 2 26,670 2 26,257 محصولات فلزی 

 1 12,730 1 10,666 بیمه و بازنشستگی 

 0.5 6,856 0.4 6,914 دستگاههای برقی

 0.4 5,390 0.4 5,668 سیمان آهک گچ

 0.2 3,014 0.3 3,946 دارویی 

 0.1 1,585 0.1 1,487 زراعت و خدمات وابسته 

 0.001 20 0.0005 7 فرآورده های نفتی

 100 1,393,658 100 1,544,000 مجموع
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 چکیده عملکرد مالی و عملیاتی شرکت 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اسفند    29ماه و ده روز منتهی به    5برای دوره مالی    این سال  اطلاعات،  1401با توجه به آغاز فعالیت شرکت در سال  

 می باشد.  1401

1402/12/1291401/12/29واحد اندازه گیرید( نسبت مالی
 39(0.10)درصدسود خالص فعالیت بیمه ای به حق بیمه صادره

 12 0.2نسبتسود خالص بعد از کسر مالیات به حق بیمه صادره
85.192.7درصدسرمایه گذاری ها به مجموع دارایی ها

 36 23درصد بازده محقق سرمایه گذاری ها
- 12درصد بازده دارایی ها

- 17درصدبازده حقوق صاحبان سهام
 4 44درصدبدهی ها به مجموع دارایی ها

 0.6 2.2درصدنسبت مجموع مطالبات از بیمه گذاران به مجموع دارایی  ها
 -4درصدنسبت هزینه کارمزد پرداختی به حق بیمه صادره

 - 9.7درصدنسبت خسارت و مزایا پرداختی 
0.24.6نسبتنسبت هزینه های اداری و عمومی به حق بیمه صادره

(34) 278درصدنسبت خالص ورود )خروج( نقد حاصل از فعالیت های عملیاتی به سود خالص

الف( نتایج عملیات )ارقام به میلیون ریال(
 33,978 1,297,475درآمد بیمه ای

 552,679 650,569درآمد سرمایه گذاری
(29,149)(1,333,148)ذخایر و هزینه های بیمه ای

(15,477)(36,580)سایر هزینه های عملیاتی
(153,187)(263,568)هزینه های اداری ، عمومی و پرسنلی

(1,450)(16,898)هزینه مالی
 - 1سایر درآمدهای غیر عملیاتی

 387,395 297,852سود خالص
ب( وضعیت مالی )ارقام به میلیون ریال(

 1,650,032 3,304,321 دارایی ها
 62,637 1,467,074 بدهی ها

 1,587,395 1,837,247حقوق مالکانه
ج( جریان وجوه نقد )ارقام به میلیون ریال(

(133,093) 827,784جریان خالص ورود )خروج( نقد حاصل از فعالیت  های عملیاتی
(1,055,450)(720,334)جریان خالص )خروج( نقد حاصل از فعالیت  های سرمایه گذاری

 1,198,550(64,625)جریان خالص ورود )خروج( نقد حاصل از فعالیت های تامین مالی
 10,007 42,825خالص افزایش )کاهش( در موجودی نقد

1402/12/291401/12/29شرح



 
 

 

12 

 

 (1402ماهیت شرکت و صنعت ) مروری کلی بر وضعیت و تحولات صنعت بیمه در سال  

 بیمه زندگی  صنعتتشریح  (1

  ی نقش مهم  تواندیم  مه یکشورها است. گسترش ب  یاز ارکان توسعه اقتصاد   یک ی، یبه عنوان نهاد مال   مهی صنعت ب

و ضریب نفود بیمه یکی از شاخص های کلیدی توسعه    کند   فا یا  رشد اقتصادی جامعه و  و رفاه  سلامت    نیدر تأم

 هر کشور می باشد.

اقتصاد جهان  ی زندگ  های   مهیب از    یک یاست و    هیسرما جذب و مدیریت  در    بااهمیت  ی هااز جمله بخش  یدر 

 .کلان به شمار می روددر سطح  سکیر ت یریکارآمد مد یابزارها

باعث گسترش  سرمایه گذاری منابع خرد    -2تامین در زمان بروز خطر و  -1بیمه های زندگی بر پایه دو رکن  

 .شودیم  یرشد اقتصاد و ی رفاه اجتماع

 

 تشریح انواع محصولات، ظرفیت تولید هریک از محصولات  (2

 محصول در دسته بندی زیر ارائه می شود  19، شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام( در 

 سبد بیمه ای )محصولات پوشش محور(   (1

 سبد سرمایه گذاری)محصولات بر پایه سرمایه گذاری(  (2

 سبد ترکیبی )محصولات توام پوشش و سرمایه گذاری(  (3

 سبد بازنشستگی تکمیلی )محصولات مستمری و بازنشستگی تکمیلی(  (4

 

 ی فروش هر یک از محصولاتاصل یبازارهاتشریح  (3

ارائه شده توسط   به طراحی محصولات متنوع  بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  با توجه  افراد  شرکت  ، کلیه 

 توانند بعنوان بازارهای بالقوه درنظر گرفته شوند  به شکل گروهی و انفرادی میجامعه 

1)  B2C    )خرده فروشی( 

2)  B2B  های بزرگ( ها و بیزینس)شرکت 

3)  B2G  های دولتی( ها و سازمان)ارگان 
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های فعال در  در مقایسه با شرکت   شرکت جایگاه    و بازار محصولات    ی رقابت   وضعیت  ( 4

 و ویژگی محصولات از نظر کیفیت و به روز بودن   صنعت 

آذر ماه  از    ، کت تخصصی در حوزه بیمه های زندگیبعنوان سومین شر  شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  

 . رسمی خود را آغاز نموده است  ت یفعال 1401

این شرکت هم زمان با شروع فعالیت تنوع کامل محصولات روز بازار بیمه را در سبد محصولات خود به بازار  

عرضه نمود و سیاست خود را به عنوان یک شرکت تخصصی، جوابگویی حداکثری و تنوع کامل محصولات بر 

 اساس نیاز افراد در حوزه بیمه های زندگی سرلوحه کار خود قرار داده است.  

بر   محصول متنوع بیمه ای با تکیه  19با ارائه    در مدت یک سال و چند ماه که از شروع فعالیت این شرکت می گذرد ،

، منطبق با نیاز روز جامعه محصولات  ، تغییر ساختار و نگرش لازم جهت توسعه  تیم فنی در حوزه بیمه های زندگی   تجربه

محصولات جدیدی برای بازارهای گروهی و    توانست،  قبال عموم از محصولات رایج بازارو ریشه یابی موانع موجود در ا

   انفرادی با ساختار کاملا منعطف بر اساس نیاز بازار طراحی و عرضه نماید. 

 

 ها محصولات شرکت از بازارفروش سهم  (5

میلیون 1،335،544این شرکت توانست در مدت کوتاه فعالیت خود ، حدود    1401فعالیت از آذر ماه    مجوزبا توجه  

 پرتفوی محقق نماید. 1402تا پایان سال  ریال

 

 

  

 

 ارقام به میلیون ریال  –بیمه زندگی  تخصصی  شرکتهای   مقایسه ای پرتفوی روند 

 1402 1401 1400 1399 1398 1397 1396 1395 عنوان 

 10،697،260 8,660,301 5,075,553 979,290 257,241 111,071 5,098 95 بیمه زندگی خاورمیانه 

 -  1,106,704 1,848,551 979,176 0 0 0 0 بیمه زندگی باران

 1,335,544 34,422 0 0 0 0 0 0 بیمه زندگی کاریزما 



 
 

 

14 

 

 شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام( معرفی محصولات 

 

 معرفی محصولات 

 ای سبد بیمه  ❖

 انفرادی زمانی عمر  (1

 عمر و حادثه انفرادی  (2

 عمر و حادثه گروهی  (3

 گروهی )طرح یاد(  بیمه زندگی  (4

 مانده بدهکار )بانکی/ سایر(  (5

 (  %100افراد با شرایط خاص )تائید (6

 افراد کلیدی سازمان  (7

 گذاری)انتخابی( سبد سرمایه   ❖

 بیمه سبک کاریزما با سبد درآمد ثابت )به زودی(  (8

 بیمه سبک کاریزما با شاخص طلا )به زودی(  (9

 بیمه سبک کاریزما با شاخص تورم )به زودی(  (10

 بیمه سبک کاریزما با صندوق تضمین اصل )به زودی(  (11

 سبد ترکیبی  ❖

 بیمه زندگی با مدیریت ثروت )سبک کاریزما(  (12

 بیمه عمر اندوخته دار )طرح ثمر(   (13

 تکمیلی   مستمری و بازنشستگی  ❖

 آنی -قطعی  - مدت معین (14

 بافاصله -قطعی  - مدت معین (15

 آنی -به شرط حیات  - مدت معین (16

 با فاصله  -به شرط حیات  - مدت معین (17

 مادام العمر با دوره تضمین  (18

 مادام العمر بدون دوره تضمین  (19

پوشش های بیمه ای
سرمایه گذاری
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 ی ا   مه ی ب   ی پوشش ها   ی معرف 

 فوت به هر علت  (1

 به علت حادثه فوت  (2

 هزینه پزشکی ناشی از حادثه  (3

 بیماری  37امراض خاص با  (4

 طرح شفا  – )عمومی/ مراقبت ویژه(  ایام بستری بیمارستانی به هرعلت  درآمد روزانه (5

 طرح مقرری درآمد افق -درآمد روزانه ازکارافتادگی موقت  (6

 طرح مستمری افق –مستمری سالانه به علت ازکارافتادگی یا ابتلا به امراض خاص بیمه شده  (7

 طرح ازکارافتادگی افق  - سرمایه ازکارافتادگی کامل و دائم به هرعلت (8

 طرح نقص عضو ازکارافتادگی افق -سرمایه نقص عضو و ازکارافتادگی به هرعلت (9

 طرح معافیت افق  - معافیت از پرداخت حق بیمه ناشی از ازکارافتادگی یا ابتلا به امراض خاص بیمه شده  (10

  طرح حامی تو –معافیت از پرداخت حق بیمه ناشی از فوت به هر علت یا ازکارافتادگی بیمه گذار   (11

 عملکرد شرکت در بخش فنی 

 باشد به شرح جدول زیر می 1402اسفندماه  29بطورخلاصه بیمه نامه های صادره منتهی به 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

کل سالدوره زمستاندوره پاییزدوره تابستاندوره بهار

000.0100.01عمر و حوادث انفرادی
52329,66669,9475,472105,608عمر و حوادث گروهی

13,31536,96550,31868,450169,049عمر اندوخته دار-طرح ثمر
209768,466381,426390,887بیمه زندگی با مدیریت ثروت-طرح سبک 

000670,000670,000بیمه زندگی با مدیریت ثروت-با شاخص طلا

13,85967,607128,7311,125,3481,335,544مجموع

رشته
حق بیمه صادره بدون برگشتی )ارقام به میلیون ریال(
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 سابقه تولید محصول در شرکت، کشور و جهان 

منتشر شده توسط بیمه مرکزی مقایسه وضعیت صنعت بیمه زندگی    "1401سالنامه آماری سال  "بر اساس اطلاعات  

 .در ایران و جهان به شرح جداول زیر مقایسه شده است

 

 طی ده سال اخیر در بیمه های زندگی  مقایسه وضعیت بیمه ایران با جهان 
 

 
 

 تکنولوژی موجود در سطح کشور و جهان مقایسه تکنولوژی فروش شرکت با 
 

 ها ت بیمه ای در ایران و سایر کشورتفاوت تولید محصولا
 

از لحاظ تکنولوژی به دلیل عدم وجود سابقه طولانی سیستم های یکپارچه در نظام سلامت در سطح کشور نمی توان  

 بیمه های زندگی استفاده نماییم. مانند سایر کشور ها از سیستم های غربالگری یکپارچه جهت ارزیابی ریسک 

پیاده سازی نظام غربالگری مبتنی بر نرم افزار به عنوان یک شرکت    شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  در  

 بیمه  تخصصی در زمینه بیمه های زندگی در برنامه های بلند مدت این شرکت می باشد. 

وضعیت اقتصادی و شرایط تورمی موجب کاهش اقبال عمومی از بخش پس انداز بیمه های زندگی شده است . در   

با بهره مندی از پتانسیل سرمایه گذاری طرح های متنوع   شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  این خصوص نیز  

جهت ارائه بازده مطلوب در مقابله با تورم برای بیمه گذاران بیمه های زندگی این شرکت را در برنامه خود دارد و در  

 این خصوص مجوز طرح سبدهای انتخابی سرمایه گذاری را در سال جاری از بیمه مرکزی اخذ نموده است.  
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 ی زندگ یها مهیرقابت در بازار ب تیگزارش وضع
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 فرصت ها و چالش ها 

 هافرصت

 محصولات جدید و شفاف همراه با بازده سرمایه گذاری رقابتی   (1

 منعطف بودن محصولات در مقایسه با بازارهای رقابت   (2

 برخوداری از زیرساخت های فروش آن لاین اختصاصی و تیم تکنولوژیک حرفه ای   (3

 واقع شدن در ساختار سهامداری و برندینگ معتبر و خوشنام   (4

   هاچالش 

 به جدید   شبکه فروش از محصولات سنتی ائقه بازار و پارادایم های موجودذ چالش تغییر (1

 ورود رقبای جدید با مدل کسب و کار مشابه و شبکه فروش بزرگتر   (2

 و انگیزش نیروی انسانی با تجربه ، حرفه ای و کارآمد  آموزشچالش جذب ،  (3

 های زندگی   تاثیر ریسک های سیستماتیک بر بیمه

 چالشها و نقاط قوت و ضعف بیمه های زندگی   •

توان به موضوعات مربوط به اقتصاد کلان از جمله تورم ، نوسات نرخ ارز و    از جمله چالشهای بیمه های زندگی می 

های بیمه زندگی به طور مستقیم  تواند بر عملکرد شرکتمیرکود اقتصادی و همچنین منازعات منطقه ای و جهانی 

 خواهد شد.  شرکت ها افزایش ریسک و کاهش سودآوری  که باعث و غیر مستقیم اثرگذار باشد 

 های اقتصادی راهکارهای مقابله با چالش  •

های مناسب، تا حدی اثرات منفی شرایط اقتصادی را بر عملکرد خود  توانند با اتخاذ استراتژیهای بیمه میشرکت

 .کاهش دهند

سرمایهتنوع پرتفوی  به  کارایی  گذاریبخشی  افزایش  و  مشتریان،  نیازهای  با  متناسب  و  جدید  محصولات  ارائه  ها، 

 .ها هستندعملیاتی از جمله این استراتژی

 مجوز طرح ها و محصولات بیمه ای  •

مجوز   ی ط  1401اسفند ماه  24 خ ی در تار  "زمایسبک کار-ثروت   ت یریبا مد ی زندگ  مه ی ب" د ی نامه محصول جد طرح (1

 شرکت اعطا شد .  ن یسال به ا 4مدت  یبرا یطرح به صورت انحصار  نیا یاجرا 1401/601/209963شماره 

متداول صنعت با    Universal Life  مه یکه با ساختار ب  "طرح ثمر-عمر اندوخته دار  مه یب  "طرح نامه محصول   (2

اخذ    1401/601/209964مجوز شماره    ی ط  1401اسفند ماه    24  خ یدر تار  زیباشد ن  ی م  د یپوشش ها و امکانات جد

 . دیگرد
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سازمان ها به نفع سازمان   ی دیکارکنان کل  یا  مهی( جهت پوشش بKey Personسازمان ) ی دینامه افراد کل طرح (3

  ی دگیرس  ان یارائه و در جر  یمرکز  مه ی تومان به ب  ارد ی لیده م  هیبا سقف سرما    B2Cی بازار ها     VIP , CIP  ژهیبا و

 باشد.   یم

ب   "( ادی)طرح    یگروه  ی زندگ   مهی ب"نامه    طرح (4 ،  آنان در شرکتها  هیآت  ن یتام  ز یکارکنان و ن  ی ا  مهیجهت پوشش 

  یدگ ی جهت رس  یمرکز  مه یارسال به ب  و نوبت  انیکه در جر   د ی گرد  یی نها   B2B2Cو      B2B   یسازمانها در بازار ها 

 باشد.   یم

ماه    دی   20  خ یدر تارانتخابی مشمول چهار سبد سرمایه گذاری به شرح زیر    با سبد  زمایسبک کار  مهبی "  طرح نامه (5

 . شرکت اعطا شد  نیبه ا 191113/601/1402مجوز شماره  یط 1402

   "با شاخص طلا زما یسبک کار مهیب" •

   "با شاخص تورم زما یسبک کار مهیب" •

 "اصل  نیبا صندوق تضم زما یسبک کار مهیب" •

 "با سبد درآمد ثابت زما یسبک کار مهیب" •

 باشد.  ی م ی دگیرس ان یارائه و در جر ی مرکز مهیبه ب  "بیمه های مستمری / بازنشستگی تکمیلی کاریز "طرحنامه 

 های مربوط به خدمات پس از فروش ت فعالی

پس از صدور بیمه  صدور و کلیه درخواست های تلاش بر این است که    شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  در  

شود که در این خصوص بخش مطلوبی  نامه به صورت غیر حضوری و در کمترین زمان ممکن و با فرایندی آسان انجام  

  ی گذار   هیسرما،  مهیپرداخت قسط حق باز این خدمات در کارتابل آنلاین مشتری پیاده سازی شده است از جمله  

  درخواست،  نامه   مهیب  تی وضع   تیرو،  نامه  مه یبرداشت از حساب ب  درخواستی،  مال   نی قسط وام / تام  پرداخت ،  متفرقه

و ...در    خسارت، اعلام و رسیدگی به  نامه  مهیدر ب  راتییتغ  درخواستو سایر درخواست ها از جمله    ابطال  /دیبازخر

 دستور کار قرار دارد.  
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به شررح ذیل    1402و    1401های  برای سرالوضرعیت ترکیب پرتفوی و خسرارت پرداختی این شررکت  بطورخلاصره 

 .شودارائه می
 

 

 

 رشته 
 حق بیمه صادره

1402 1401 

 670,000 0 (Unit Linkسبک کاریزما سبد انتخابی )

 127,559 0 (Universal Lifeعمر اندوخته دار طرح ثمر )

 0 387,730 بیمه زندگی با مدیریت ثروت )سبک کاریزما( 

 10 0 بازنشستگیمستمری و 

 0 57,151 بیمه زندگی )خطر فوت و پوشش های تکمیلی( 

 33,289 12,947 عمر زمانی 

 33,299 1,255,386 جمع کل
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 رشته 
 خسارت پرداختی

1402 1401 

 0 0 (Unit Linkسبک کاریزما سبد انتخابی )

 4,639 0 (Universal Lifeعمر اندوخته دار طرح ثمر )

 0 116,727 بیمه زندگی با مدیریت ثروت )سبک کاریزما( 

 0 3 مستمری و بازنشستگی

 0 136 بیمه زندگی )خطر فوت و پوشش های تکمیلی( 

 0 0 عمر زمانی 

 0 121,505 جمع کل
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اتکایی   بیمه گران  و خسارت سهم  واگذاری  اتکایی  بیمه  ذیل    1402و    1401سال  وضعیت حق  به شرح جداول 

 باشد می

 
 

 رشته 
 اتکایی واگذاری حق بیمه  

1402 1401 

 87,100 0 (Unit Linkسبک کاریزما سبد انتخابی )

 19,982 0 (Universal Lifeعمر اندوخته دار طرح ثمر )

 0 54,062 مدیریت ثروت )سبک کاریزما( بیمه زندگی با  

 2 0 مستمری و بازنشستگی

 0 10,162 بیمه زندگی )خطر فوت و پوشش های تکمیلی( 

 5,659 980 عمر زمانی 

 5,661 172,286 جمع کل

 

 

 
 

 

 

 رشته 
 خسارت سهم بیمه گران اتکایی

1402 1401 

 0 0 (Unit Linkسبک کاریزما سبد انتخابی )

 779 0 (Universal Lifeعمر اندوخته دار طرح ثمر )

 0 15,839 بیمه زندگی با مدیریت ثروت )سبک کاریزما( 

 0 0 مستمری و بازنشستگی

 0 5 بیمه زندگی )خطر فوت و پوشش های تکمیلی( 

 0 0 عمر زمانی 

 0 16,624 جمع کل

 
 

سال   در  شرکت  فعالیت  آغاز  به  توجه  مالی  1401با  دوره  برای  سال  این  اطلاعات  منتهی                                    5،  روز  ده  و          ماه 

 می باشد.  1401اسفند  29به 
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 1402سال سایر حوزه ها در اهم فعالیت های انجام شده در 

 

 

 

تمدید    94976/405/1402شماره  بیمه مرکزی در نامه  طی تائیدیه    1401برای سال  توانگری مالی    1کسب رتبه   (1

 .  1402سال بر اساس صورتهای مالی رتبه مربوطه 

مصوب شورایعالی بیمه، زمینه اصلی فعالیت های سرمایه گذاری  104  آئین نامه شماره   رعایت مفاد  توجه بهبا   (2

 . اق مشتقه و اوراق مشارکت می باشددر سبد های متنوع طلا ، سهام ، اور  سرمایه گذاری   ،1402شرکت در سال  

به منظور ارائه خدمات مورد انتظار به مشتریان و افزایش بهره وری  استفاده از نظام های نوین دریافت و پرداخت   (3

 . کارکنان 

از طریق سپرده گذاری مرکزی با رعایت زمانبندی افشاء شده    1401مجمع سال    سهامداران پرداخت سود سهام   (4

برای سهامداران حقوقی    1402برای سهامداران حقیقی و مرداد ماه سال    1402طی تیر ماه سال    ل در سامانه کدا

 انجام گردیده است .  

با استقرار سیستم های     در کوتاه ترین زمان  بیمه گذاران و ذینفعانو مزایای بیمه های عمر به    خسارت   پرداخت (5

به حساب  ساعت کاری    24به طور مثال برداشت از اندوخته بیمه گذاران ظرف  )  پرداخت هوشمند کاریزپی  

 مشتریان واریز می گردد ( .  

در حساب بانکی  وجوه دریافتی    تجمیع   از طریق  گردش شرکتمدیریت بهینه وضعیت نقدینگی و سرمایه در   (6

 .یه گذاری در سریع ترین زمان ممکنتخصیص در حوزه سرماو متمرکز 

 .سازی و اعتماد سازی هر چه بیشتر  رویکرد شفاف با  مشتریان برای  تهیه گزارشات متنوع (7

مورخ   اده مجمع عمومی به طور فوق العاری  و برگز  10/03/1402برگزاری مجمع عمومی عادی  سالیانه مورخ   (8

17/11/1402 . 

ناشران سازمان  الزامات افشای    دستورالعمل   طبق  فشای اطلاعات با اهمیت و به موقع در سامانه کدالارعایت   (9

 بورس و اوراق بهادار تهران .  

ناشران (10 حاکمیت شرکتی  دستورالعمل  سازی  نامه    مفاد عایت  ربا    پیاده  بیمه    93آئین  عالی  موضع  شورای  با 

 حاکمیت شرکتی بیمه گران .  

 . سازمان امور مالیاتی  استقرار کامل سامانه صورتحساب الکترونیکی پایانه های فروشگاهی (11

 

 

 

 

 

 

 حوزه مالی
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 .  شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام( تجهیز و راه اندازی شعبه ارومیه  (1

 همکاری از این شرکت اخذ نموده اند. کارگزار کد  76تعداد  1402در  سال  (2

 شورایعالی بیمه.   96و  75تهیه و تنظیم قرارداد همکاری نمایندگان ) حقیقی و حقوقی ( موضوع آیین نامه  (3

محصولات  ) انتخاب افراد خوشنام و با سابقه در صنعت بیمه به منظور معرفی  سفیر محصول   4عقد قرارداد با   (4

 شرکت به شبکه کارگزاری صنعت بیمه ( .  

 . نفر ساعت ( 750) معادل  کارگزاران به صورت حضوری و مجازی  برایآموزشی  جلسه 50برگزاری بیش از  (5

 . مجازی ، تلفنی و پشتیبانی مستمر از شبکه فروش به صورت حضوری (6

محصول جدید و انحصاری شرکت    4و رونمایی از    1402سال    خردادبانک، بورس و بیمه در  نمایشگاه  شرکت در   (7

 با حضور رئیس کل محترم ) وقت ( بیمه مرکزی ج . ا . ا . بیمه 

 .1402آذر ماه  13نمایشگاه روز بیمه در  شرکت در  (8

شرکت بیمه  طراحی و پیاده سازی سامانه ثبت نام متقاضیان نمایندگی و کارگزاران جهت اخذ کد همکاری از    (9

 . زندگی کاریزما )سهامی عام( 

 در سطح کشور  همکار  وضعیت پراکندگی کارگزاران
 

 تعداد استان ردیف 

 34 تهران  1

 22 خراسان رضوی  2

 1 خراسان جنوبی 3

 3 اصفهان  4

 3 مازندران 5

 3 فارس 6

 1 کردستان 7

 2 یزد 8

 1 البرز  9

 2 آذربایجان غربی  10

 1 سمنان  11

 1 سیستان و بلوچستان  12

 1 کرمان 13

 1 چهار محال بختیاری 14

 76 جمع کل

 

 حوزه شبکه فروش
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  1403نت توسعه شبکه فروش در سال برنامه های آتی معاو

 گسترش و توسعه دفاتر شبکه فروش در سراسر کشور   (1

 کارگزار جدید صنعت بیمه   100جذب و اعطاء کد همکاری به حداقل  (2

 در فضای مجازی  ی توسعه فعالیت های تبلیغات (3

   شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(   اندازی شعبه مشهد تجهیز و راه  (4

 .  ( ارومیه )  غربی آذربایجان  رضوی و برگزاری همایش های استانی بخصوص در استانهای خراسان  (5

 . های داخلی مرتبط با صنعت بیمه برگزاری و حضور در نمایشگا (6

 

 

 

    در شعبه ارومیه سخت افزار  شبکه زیر ساخت ها وو تکمیل راه اندازی  (1

  ی از قطع ارتباط با شرکت فناوران ارتباط با شرکت زیتل جهت پشتیبانی و جلوگیر  برقراری  جهتانعقاد قرارداد   (2

 ) برقراری ارتباط امن با شرکت فناوران ( 

 بیمه زندگی با مدیریت ثروتپنل استعلام و صدور  پیاده سازی (3

و مدیریت ثروت( در سیستم فناوران )صدور بیمه نامه ، مالی، گزارشات   کاریزما)زندگیراه اندازی محصول سبک   (4

 و وب سرویس های مربوطه( 

 شامل   مشتریان حقیقیراه اندازی سرویس های مربوط به محصول سبک کاریزما در پنل  (5

 رویت بیمه نامه   •

 مشاهده اندوخته هر بیمه نامه   •

 چاپ بیمه نامه   •

 اندوخته واریز و برداشت از  •

 شامل   مشتریان حقوقیراه اندازی پنل خدمات پس از فروش  (6

 رویت بیمه نامه های قرارداری و بیمه نامه های بیمه گزار حقوقی   •

 مشاهده اندوخته هر بیمه نامه   •

 چاپ بیمه نامه    •

 پرداخت گروهی اقساط حق بیمه )از طریق درگاه بانک/ فایل پایا گروهی بانک ملت(  •

 پنل خدمات پس از فروش بیمه شدگان راه اندازی  (7

 تکمیل پنل کارشناسان و ادمین سامانه خدمات پس از فروش شامل   (8

 

 حوزه فن آوری اطلاعات
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 امکان رویت درخواست های ثبت شده مشتریان  •

  coreمشاهده خطا های مربوط به عملیات انجام شده و رفع اشکالات و ثبت اتوماتیک عملیات در   •

 بیمه ایی 

پیامک ، سرویس   ایجاد سرویس های جانبی شامل سرویس شاهکار، سرویس سیاح، سرویس ارسال •

 محاسبه اندوخته فناوران و سرویس اطلاعات مشتریان فناوران 

 صدور و فرآیند کارشناسی بیمه نامه های ثمر )مختص شبکه فروش( تکمیل و راه اندازی پنل   (9

 نماد ایران  تحساب اتکایی در نرم افزار سیستم وب سرویس دریافت صور 3.3پیاده سازی نسخه  (10

 بیمه ایی به سامانه مودیان مالیاتی   coreراه اندازی صورتحساب الکترونیک جهت ارسال اطلاعات از سیستم  (11

بیمه ایی به صورت خودکار پس    Coreثروت در سیستم  -راه اندازی سرویس تولید بیمه نامه های سبک کاریزما  (12

 زندگی در سیستم بیمه ایی  –از صدور بیمه نامه سبک کاریزما 

 جهت دریافت حق بیمه از طریق ارسال پیامک به مشتری  Pay By Linkراه اندازی  (13

اطلاعات  یپیاده سازی سرو (14 استعلام  امکان  و  فیدا  از  س  استفاده  با  )اتباع خارجه(  ایرانی  غیر  اشخاص  هویتی 

 در فناوران  سرویس فیدا

 فعالیت های در دست اقدام

 برقراری ارتباط جدید از شرکت مبین نت با بیمه مرکزی  (1

 سبک کاریزما )پوشش ها( بیمه زندگی پیاده سازی استعلام و صدور  (2

 انجام امور زیرساخت به صورت مستقل   (3

 برنامه های آتی هداف و ا

 پیاده سازی پنل مشتریان )خدمات پس از فروش(  (1

 سایر رشته های بیمه ای پیاده سازی استعلام و صدور  (2

 و داشبوردهای مدیریتی  BIپیاده سازی  (3

 در سامانه های فروش Referral Marketingپیاده سازی قابلیت   (4

 Open Insuranceپیاده سازی سرویس های لازم جهت راه اندازی  (5

جهت راه اندازی قابلیت شناسایی اتوماتیک و آنلاین تقلب، ارائه هوشمندانه    Expert Systemپیاده سازی   (6

 نرخ حق بیمه و شناسایی ریسک

 پرتال کارکنان و سرویس های داخلی  (7

 راه اندازی سبدهای سرمایه گزاری در سیستم   (8

 و سایر عملیات مرتبط از محل آن    –ایجاد کیف پول جهت تامین حق بیمه، بیمه نامه های سبک کاریزما زندگی   (9
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 تکمیل سامانه خدمات پس از فروش شامل (10

 برداشت منظم  •

 برداشت گروهی   •

 زندگی  – صدور گروهی بیمه نامه های سبک کاریزما  •

 ایجاد صندوق پیام  •

 ملتبانک راه اندازی سرویس پایا  (11

 فناوران   سیستم نرم افزار بیمه ای در Pc-posراه اندازی  (12

 طراحی و چاپ کارت به ازای هر بیمه گزار در سیستم   (13

 مدیریت ثروت   -سبک کاریزماوثیقه سپاری اندوخته  (14

 راه اندازی عملیات ثبت اسناد تضمین نمایندگان و کارگزاران (15

 

 

 راه اندازی سامانه ثنا به منظور دریافت اسناد و اوراق قضایی و ثبت اسناد در دفترخانه های اسناد رسمی   (1

 راه اندازی سامانه اداره رفاه ، کار و تامین اجتماعی   (2

 جایگزینی سهام وثیقه در قراردادهای همکاری با نمایندگان و کارگزاران بجای سایر وثائق  (3

  بیمه ای و غیر بیمه ای شرکتتفاهم نامه ها و قراردادهای  کلیهررسی و اعلام نظر در خصوص  ب (4

 راه اندازی و کنترل و نظارت برسامانه رسیدگی به شکایات و پاسخگوئی به آنها   (5

در   (6 آنها  اجرای  و  ای شرکت  بیمه  های  با طرح  بیمه  عالی  نامه های شورای  آئین  و  ای  بیمه  مقررات  تطبیق 

 قراردادهای منعقده  

 رنامه های آتی مدیریت حقوقی  ب

 اسناد و مدارک حقوقی شرکت دادرس جهت سازماندهی و طبقه بندیراه اندازی نرم افزار حقوقی  (1

  بیمه ای و غیر بیمه ای شرکتتفاهم نامه ها و قراردادهای  کلیهررسی و اعلام نظر در خصوص  ب (2

 تدوین آیین نامه های شرکت و بروز رسانی آنها   (3

 آموزش حقوقی کارکنان و عنداللزوم نمایندگان شرکت به فراخور موضوعات به عمل آمده   (4

 

 

 حقوقیحوزه امور 
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 با اشخاص وابسته  معاملاتمربوط به  اطلاعات

با اشخاص وابسته مطابق با دستور العمل اجرایی افشای    معاملاتسیاست و رویه شرکت در خصوص بررسی و تایید  

و ضوابط مقرر در    12استاندارد حسابداری شماره    ،نزد سازمان بورس و اوراق بهادار  های ثبت شده  شرکت  اطلاعات

مربوط به    اطلاعات ،  )سهامی عام(  زندگی کاریزما گیرد. بر این اساس بیمه  قانون تجارت انجام می اصلاحیه   129ماده  

  است.   افشاء نموده   29/12/1402  به  های مالی منتهی صورت  43با اشخاص وابسته را در یادداشت شماره    معاملات

معاملات مذکور که شامل صدور بیمه نامه بر اساس نرخ های مصوب بیمه مرکزی ، پرداخت هزینه اجاره محل شرکت  

فیمابین  سبد گردانی  بر اساس قرارداد  از سبدگردان خرید خدمات ، طبق قرارداد گروه خدمات بازار سرمایه با موجر 

از نظر منصفانه بودن و صرفه    و خرید وسائط نقیله طبق گزارش کارشناس رسمی دادگستری می باشد مورد بررسی و 

نیز  هیأت مدیره محترم شرکت  به تصویب    36طی صورتجلسه شماره  تائید کمیته حسابرسی و    و صلاح شرکت به

   . رسید
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 نظام راهبردی شرکت 

 مدیره هیأت  یاطلاعات مربوط به اعضا

مدیره، ایجاد حاکمیت و راهبری کارآمد بر امور شرکت در راستای منافع سهامداران و تعادل  هیأت  مسئولیت اصلی  

ای که در آن فعالیت  جامعهگذاران، ناظران و  گذاران، کارکنان، سرمایهدر منافع ذینفعان مختلف آن از جمله بیمه

 نمایند، است. می

 
 

 

 

 

 

 

 

سوابق کاریمدارک حرفه ایتحصیلاتتاریخ عضویتسمتهیات مدیره

امین شیرکانی
رئیس هیات مدیره - 

غیر موظف
1401/04/28

کارشناسی ارشد

دانشگاه علامه طباطبائی
اقتصاد

 

مدیر عامل بیمه سینا - از سال 1391 تا 1395

مدیر کل امور مجامع، مالکیت و معاملات سهام بنیاد مستضعفان 

از سال 1383 تا 1391

علی تیموری شندی
نایب رئیس هیات 

مدیره - غیر موظف
1401/04/28

کارشناسی ارشد

دانشگاه تهران
مدیریت مالی

 

 مدیرعامل گروه خدمات بازار سرمایه کاریزما  

از سال 1399 تا کنون

مدیرعامل شرکت تامین سرمایه لوتوس پارسیان 

 از سال 1393تا 1399 

مدیرعامل شرکت سرمایه گذاری ایرانیان 

 از سال 1387 تا 1393 

عباس اسلامی
عضو هیات مدیره و 

مدیرعامل - موظف
1401/04/28

دانشجو دکترا

دانشگاه تهران
مدیریت کسب و کار

 

معاون فنی )عمر و سرمایه گذاری( بیمه کارآفرین – از سال 1396 تا 1400

مدیر  بیمه های زندگی بیمه ما –  از سال 1391 تا 1396

مدیر  بیمه های زندگی بیمه آسیا – از سال 1386 تا 1391

سعید نصیری
عضو هیات مدیره - 

موظف
1401/04/28

کارشناسی ارشد 

مرکز آموزش مدیریت دولتی
مدیریت سیستم ها

 

معاون فنی )اشخاص( بیمه کارآفرین – از سال 1384 تا 1399

مدیر کل بیمه های اشخاص بیمه ایران– از سال 1380 تا 1384

محسن رحمتی
عضو هیات مدیره - 

غیر موظف
1401/04/28

 

کارشناسی ارشد

دانشگاه تهران
مدیریت مالی

 

مدیرعامل شرکت پردازش اطلاعات مالی کاریزما  ازسال 1401 تا کنون

قائم مقام گروه مالی کاریزما – ازسال 1398 تا 1401

مدیرعامل شرکت تدبیرگران – ازسال 1390 تا 1398
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 هیأت عامل  یاطلاعات مربوط به اعضا
 

 

  )سهامی عام( حاکمیت شرکتی بیمه زندگی کاریزما

  1384اجررای مفاد دستورالعمل حاکرمیت شرکتی مصوب سازمان بورس و اوراق بهادار ) مصوب آذر ماه  در راستای  

شرکت بیمه  آیین نامه بیمه مرکزی ج . ا . ا  در خصوص حاکمیت شرکتی در این بخش گزارش عملکرد    93ماده  ( و  

 ارائه می گردد .   1402در خصوص رعایت اصول حاکمیت شرکتی در سال  زندگی کاریزما )سهامی عام(  

  شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  گزارش حاضر چکیده ای از اهم اقداماتی است که در راستای اصول راهبری  

 ، بر اساس گزارشات و اطلاعات دریافتی از کمیته ها و بررسی آنها تهیه شده است . 

 

در هدایت، راهبری استراتژیک و موفقیت شرکت    حیاتیمدیره به عنوان رکن اصلی ساختار مدیریتی، نقش    هیأت

و اقدامات مدیرعامل و تیم مدیران ارشد نظارت دارند،  ها مدیره به نیابت از سهامداران، بر تصمیم هیأتدارد. اعضای 

 های تخصصی در پیاده سازی موفق حاکمیت شرکتی بر کسی پوشیده نیست. لذا اثربخشی و کارآمدی ایشان و کمیته
 

 

 

 

سوابق کاریمدارک حرفه ایتحصیلاتتاریخ عضویتسمتهیات مدیره

عباس اسلامی
مدیر عامل و رئیس 

هیات عامل
1402/08/02

دانشجو دکترا

دانشگاه تهران
مدیریت کسب و کار

معاون فنی )عمر و سرمایه گذاری( بیمه کارآفرین – از سال 1396 تا 1400

مدیر  بیمه های زندگی بیمه ما –  از سال 1391 تا 1396

مدیر  بیمه های زندگی بیمه آسیا – از سال 1386 تا 1391

سید علی جعفری
عضو هیات عامل و 

معاون مالی و اداری
1402/08/02

مدیریت مالی کارشناسی ارشد

بازرگانی
مدیر برنامه و بودجه بیمه آسیا به مدت 2 سال

شهروز مجیدی

عضو هیات عامل و 

معاون برنامه ریزی و 

فناوری اطلاعات

نرم افزارکارشناسی1402/08/02

    معاون برنامه ریزی و فناوری اطلاعات مدیر عامل

    بیمه ما به مدت 2 سال

    مدیر فناوری اطلاعات بیمه ما به مدت 8 سال

    مدیر فناوری اطلاعات بیمه آسیا به مدت 5 سال

سلیمان گرجی

عضو هیات عامل و 

معاون توسعه شبکه 

فروش

حسابداریکارشناسی1402/08/02

    مدیر امور نمایندگان و کارگزاران بیمه کارافرین به مدت 8 سال

    مدیر امور نمایندگان و کارگزاران بیمه ما به مدت 4سال

    مشاور مدیر عامل و مدیر توسعه بازار بیمه نوین به مدت 7سال
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 مدیره و حضور اعضاء در جلسات هیأتتعداد جلسات 

جلسات   در   هیأتتعداد  بوده    30،  1402سال    مدیره  اعضای حجلسه  جلسات،  در  گزارش    اضرو  استماع  از  پس 

اند و  های شرکت مطرح نمودهها و آخرین وضعیت عملکرد شرکت، نقطه نظرات جهت بهبود و توسعه فعالیتفعالیت

 . گیری نهایی صورت گرفته استضمن بررسی کلیه موارد در خصوص بندهای دستور جلسه تصمیم

 مدیره هیأت های رعایت شده از سوی اصول و سیاست 

 ام به محیط قانونی شرکت التز (1

 حصول اطمینان از حفظ منافع سهامداران  (2

گذاران، کارگزاران و نمایندگان، حقوق دستمزد کارکنان شرکت و  پرداخت به موقع تعهدات مالی در قبال بیمه (3

 قانونی اعم از مالیات، بیمه تامین اجتماعی و سایر موارد قانونیتعهدات شرکت به پرداخت های 

 توسعه فروش و رشد سهم از بازار شرکت  (4

 گیری کارآمدی و چابکی سازمان و افزایش سرعت تصمیم (5

 توسعه خدمات الکترونیک شرکت (6

 

   شرکت   ی تخصص   ی ها ته ی کم 

 

 

 

 

 

 

کمیته حسابرسی و

تطبیق مقررات
کمیته مدیریت ریسک

کمیته انتصابات و 

جبران خدمات
کمیته سرمایه گذاری 
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 تطبیق مقررات و    کمیته حسابرسی 

مدیره و بهبود آن جهت کسب اطمینان   هیأت هدف از تشکیل کمیته حسابرسی ، کمک به ایفای مسئولیت نظارتی 

 معقول از موارد زیر می باشد  

 های داخلی  اثربخشی فرآیندهای نظام راهبری، مدیریت ریسک و کنترل (1

 سلامت گزارشگری مالی   (2

 اثربخشی حسابرسی داخلی   (3

 استقلال حسابرس مستقل و اثر بخشی حسابرسی مستقل   (4

 ، مقررات و الزامات  رعایت قوانین (5

یره و  مد  هیأت ، پیشنهاد حسابرسان مستقل به  ت بر کار حسابرسان داخلی و مستقلاین کمیته مسئول اجرای نظار 

حق الزحمه و عزل حسابرسان مستقل ، بازنگری و تائید برنامه های    تعیین، پیشنهاد  سهامداران به منظور انتصاب

،  گزارش حسابرسی و گزارشات مدیریتی ، دریافت و بررسی  ی و دفعات حسابرسی مستقل و داخلیزه حسابرسوح

اظهارنظر    ها،ها و کاستیصحیح توسط مدیریت برای کنترل ضعفکسب اطمینان از انجام اقدامات اصلاحی به موقع و  

، قوانین و  عدم تطابق با سیاست شرکت  مدیره و تائید آن ،  هیأتو انعکاس به    نسبت به معاملات با اشخاص وابسته

،    1402تعداد جلسات کمیته حسابرسی در سال  .  شناسایی شده از سوی حسابرسان استمقررات و سایر مشکلات  

 جلسه می باشد .   هشت

 

  اقدامات با اهمیت کمیته حسابرسی 

 شورای عالی بیمه   104تطبیق سرمایه گذاری های شرکت با آئین نامه  (1

 تعیین مدارک و مستندات لازم جهت امضاء چک و سایر اسناد بانکی  (2

 برنامه ریزی در خصوص اقدامات لازم برای سند ملی ارزیابی ریسک پولشویی  (3

 1402ماه سال  3تایید معاملات با اشخاص وابسته در مقاطع  (4
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 میته مدیریت ریسک ک 

های با اهمیت )از قبیل  برخورد و گزارشگری به هنگام ریسک کمیته مذکور وظیفه شناسایی، ارزیابی، پایش، نحوه  

ها در قراردادهای اتکایی و صلاحیت  ایت ذخایر فنی، کفایت میزان پوششبیمه گری و عملیاتی ، حصول اطمینان از کف

تعداد جلسات کمیته ریسک    ( شرکت را بر عهده دارد .گذاری نصابهای سرمایهگران اتکایی، ریسک نقدینگی و  بیمه

 جلسه می باشد .  سه ،  1402در سال 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اعضای کمیته حسابرسی و تطبیق مقررات 

سوابق کاریرشته تحصیلیتحصیلاتتاریخ عضویتسمت نام 

مدیریت مالیکارشناسی ارشد دانشگاه تهران1402/10/05رئیس کمیتهعلی تیموری

مدیر عامل گروه خدمات بازار سرمایه کاریزما - از سال 1399 تاکنون 

مدیر عامل شرکت تامین سرمایه لوتوس پارسیان - از سال 1393 تا 1399

مدیر عامل شرکت سرمایه گذاری ایرانیان - از سال 1387 تا 1393

حسابداریکارشناسی ارشد دانشگاه تهران مرکز1402/10/05عضو کمیتهبهرام سبزواری

معاون مالی گروه خدمات بازار سرمایه کاریزما - از سال 1398 تاکنون

مدیر امور مجامع و شرکتها شرکت پتروشیمی جم - از سال 1397 تا 1398

مدیر مالی گروه خودروسازی سایپا - از سال 1378 تا 1397

رئیس حسابداری شرکت پخش دنیا گستر - از سال 1374 تا 1378

کارشناس مالی  شرکت صنایع شیر ایران - از سال 1371 تا 1373

حسابداریکارشناسی ارشد دانشگاه شهید بهشتی1402/10/05عضو کمیتهحسین صفری

مدیر حسابرسی داخلی گروه خدمات بازار سرمایه کاریزما - از سال 1400 تاکنون

 مدیر حسابرسی کارگزاری بانک پاسارگاد - از سال 1396 تا 1400

مدیر مالی سبدگردانی کاریزما - از سال 1392 تا 1395 

مدیر مالی شرکت کارگزاری بانک اقتصاد نوین - از سال 1387 تا 1390

اعضای کمیته مدیریت ریسک

سوابق کاریرشته تحصیلیتحصیلاتتاریخ عضویتسمت نام 

1402/10/05رئیس کمیتهسعید نصیری
کارشناسی ارشد مرکز آموزش مدیریت 

دولتی
مدیریت سیستم ها

معاون فنی ) اشخاص ( بیمه کارآفرین - از سال 1384 تا 1399

مدیر کل بیمه های اشخاص بیمه ایران - از سال 1380 تا 1384

1402/10/05عضو کمیتهفاطمه آل حسینی
کارشناسی ارشد 

دانشگاه شهید بهشتی
اکچوئری

 

اکچوئر بیمه زندگی کاریزما - از سال 1400 تاکنون

مدیر ریسک بیمه کارآفرین- از سال 1400 تاکنون

رئیس اداره مدیریت ریسک بیمه کارآفرین - از سال 1398 تا 1400

اکچوئر داخلی بیمه های زندگی بیمه کارآفرین- از سال 1397 تاکنون

بانکداریدکترا دانشگاه تهران1402/10/05عضو کمیتهسروش خواجه حق وردی

 

معاون توسعه محصول گروه خدمات بازار سرمایه کاریزما از سال 1402 تاکنون

معاون عملیات و نظارت بازار فرابورس ایران - از سال 1394 تا 1402
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 جبران خدمات کارکنان انتصابات و  کمیته  

برای استقرار مناسب راهبری شرکتی که اجرای آن در شرکت توسط عوامل اجرایی صورت خواهد گرفت و به منظور  

کمیته    ، اینمدیره تشکیل گردیده  هیأت حفظ و جبران منصفانه خدمات ایشان، کمیته جبران خدمات تحت نظر  

وری و دانش منابع  مدیره برای جبران خدمات بر حفظ و ارتقا بهره  هیأت های کلان راهبردی  ضمن اجرای سیاست

  1402تعداد جلسات کمیته انتصابات و جبران خدمات در سال    انسانی شرکت و تقویت وفاداری ایشان نظارت نماید.

 جلسه می باشد . سه، 

 

 کمیته سرمایه گذاری 

  1384در راستای اجررای مفاد دستورالعمل حاکرمیت شرکتی مصوب سازمان بورس و اوراق بهادار ) مصوب آذر ماه  

 17/11/1402و مصوب مجمع عمومی فوق العاده مورخ    13/10/1402مورخ  بیمه مرکزی ج . ا . ا   اساسنامه ابلاغی  ( و  

ل می  تشکیل گردید و اعضای آن به شرح ذی  15/12/1402مدیره در تاریخ    هیأتکمیته سرمایه گذاری تحت نظر  

 باشد.

 

 

 

اعضای کمیته انتصابات و جبران خدمات

سوابق کاریرشته تحصیلیتحصیلاتتاریخ عضویتسمت نام 

1402/10/05رئیس کمیتهسعید نصیری
کارشناسی ارشد مرکز آموزش مدیریت 

دولتی
مدیریت سیستم ها

معاون فنی ) اشخاص ( بیمه کارآفرین - از سال 1384 تا 1399

مدیر کل بیمه های اشخاص بیمه ایران - از سال 1380 تا 1384

مدیریت استراتژیکارشناسی ارشد دانشگاه تهران1402/10/05عضو کمیتهگلنوش طوطیان

 مدیر سرمایه انسانی  گروه خدمات  بازار سرمایه کاریزما از سال 1399 تاکنون

مدیر سرمایه انسانی  گروه احسان - از سال 1396 تا 1399

مدیر منابع انسانی  سیناژن - از سال 1394 تا 1396

رئیس توسعه منابع انسانی کیسون - از سال 1389 تا 1394 

سرپرست پروژه های توسعه آموزشی و توسعه ای شرکت راهبران پتروشیمی - از سال 1386 تا 

1389

مدیریت دولتیکارشناسی ارشد دانشگاه تهران مرکز1402/10/05عضو کمیتهامیر نعمتی

 

رئیس جذب و برند کارفرمایی گروه بازرگانی و سرمایه گذاری ره پویان توسعه نگر- از سال 1403 

تاکنون

اعضای کمیته  سرمایه گذاری

سوابق کاریرشته تحصیلیتحصیلاتتاریخ عضویتسمت نام 

مدیریت مالیکارشناسی ارشد دانشگاه تهران1402/12/15رئیس کمیتهعلی تیموری

مدیر عامل گروه خدمات بازار سرمایه کاریزما از سال 1399 تاکنون 

مدیر عامل شرکت تامین سرمایه لوتوس پارسیان از سال 1393 تا 1399

مدیر عامل شرکت سرمایه گذاری ایرانیان از سال 1387 تا 1393

اقتصاد و تجارت الکترونیککارشناسی ارشد دانشگاه تهران1402/12/15عضو کمیتهمحمدرضا خانی

 

مدیر صندوق های سرمایه گذاری سبدگردانی کاریزما - از سال 1398 تاکنون

مدیریتکارشناسی ارشد دانشگاه علامه طباطبائی1402/12/15عضو کمیتهفرزانه صالحی
مدیر ابزارهای کالایی و صندوق طلا شرکت سبدگردان کاریزما از سال 1400 تا کنون 

کارشناس تحلیل و نظارت بورس کالای ایران از سال 1399 تا 1400
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 اصول حاکمیت شرکتی  

 

 

 

 

 

اقدامات انجام شده توسط هیات مدیره اصول حاکمیت شرکت ردیف 

چارچوب حاکمیت شرکتی اثربخش1

ایجاد کمیته حسابرسی و تطبیق مقررات، کمیته مدیریت ریسک و کمیته انتصابات و جبران 

خدمات  و کمیته سرمایه گذاری که زیر نظر هیأت مدیره شرکت فعالیت می نمایند  و برگزاری 

جلسات مستمر و ارائه گزارشات دوره ای ، ایجاد مدیریت های حسابرسی و کنترل داخلی، مدیریت 

ریسک ، مدیریت سرمایه گذاری در ساختار سازمانی شرکت، تدوین منشور اخلاقی سازمانی در 

شرکت و رعایت آئین نامه های مصوب شورای عالی بیمه در انتخاب مدیران ارشد شرکت

حفظ حقوق سهامداران و برخورد یکسان با آنها2
پرداخت سود سهامداران در مهلت قانونی مقرر از طریق سامانه سجام و سیستم بانکی، افشای 

اطلاعات با اهمیت در سامانه کدال و سایت شرکت

رعایت حقوق ذینفعان3

شناسایی ذینفعان شرکت و سعی در رعایت توازن و تعادل در رعایت حقوق آنها

نظیر:

سهامداران:پرداخت سود، افشای اطلاعات واطلاع رسانی به موقع، برگزاری مجامع و ...

بیمه گذاران: رعایت صداقت در ارائه اطلاعات، حفظ امنیت اطلاعات، پرداخت

به موقع خسارت، توسعه شبکه فروش  به منظور ارائه خدمات بهتر و...

نمایندگان: پرداخت به موقع کارمزد،  برگزاری دوره های آموزشی

سازمانهای ناظر: ارائه گزارشات و اطلاعات درخواستی در مهلت مقرر،رعایت مقررات و بخشنامه ها و 

آئین نامه های ابلاغی، پرداخت به موقع حق بیمه، مالیات و عوارض قانونی و... سرمایه انسانی: 

پرداخت حقوق و دستمزد، امکانات رفاهی، برگزاری دوره های

آموزشی، امنیت شغلی ، حفظ کرامت انسانی

4
سرمایه گذاران نهادی، بازار سهام و سایر واسطه های 

مالی
انعقاد قرارداد بازارگردانی

افشا و شفافیت5
افشا اطلاعات با اهمیت ، بارگذاری اطلاعات در مهلت های تعیین شده در سامانه کدال، سایت 

شرکت و سامانه سنهاب، برگزاری مجامع و...

مسئولیت پذیری هیات مدیره6
تعیین سیاستها و برنامه های شرکت، نظارت بر واحد های مختلف شرکت و بررسی عملکرد آنها به 

صورت مستمر و پاسخگویی به نهادهای ناظر، تشکیل جلسات هیأت مدیره حداقل2 بار در ماه
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 شرکت ها ریسا ره یمد اتیدر ه ره یمد هیأت یاعضا تی اطلاعات مربوط به عضو 

اطلاعات  حاکمیت شرکتی ناشران ثبت شده نزد سازمان بورس اوراق بهادار    دستورالعمل  37در راستای اجرای ماده  

 به شرح جدول ذیل می باشد.  شرکت ها ریسا رهیمد هیأت در  رهیمد هیأت  یاعضا تیمربوط به عضو

 

 مدیره  هیأتحقوق و مزایا و پاداش مدیرعامل و اعضا 

 تعیین می گردد. بدون رای مدیر ذینفع مدیره شرکت هیأت حقوق و مزایا مدیرعامل و معاونین ایشان، توسط  •

  مدیره و حق حضور اعضا غیرموظف به عهده مجمع عمومی عادی صاحبان سهام   هیأت تعیین پاداش اعضای   •

 می باشد. 

 مدیره هیأت ارتباط بین سهامداران و 

در   • اطلاعات  موقع  به  مطابق  افشا  شرکت  رسانی  اطلاع  پایگاه  و  )کدال(  ناشران  رسانی  اطلاع  جامع  سامانه 

  88های ثبت شده نزد سازمان بورس اوراق بهادار و آیین نامه شماره  دستورالعمل اجرایی افشای اطلاعات شرکت

 "آیین نامه گزارشگری و افشای اطلاعات موسسات بیمه "مصوب شورای عالی بیمه 

ده جهت اخذ تصمیمات مهم و اطلاع رسانی به سهامداران از موضوعات  ا برگزاری مجامع عمومی عادی و فوق الع •

 مهم شرکت 

 مدیره و ارائه آن در جلسات مجمع  هیأتتهیه گزارشات عملکرد سالانه  •

سمت سهامدار / عضو هیات مدیره نام شرکت نام و نام خانوادگی 

------------امین شیرکانی 

مدیر عامل سهامدار و عضو هیات مدیره گروه خدمات بازارسرمایه کاریزما 

رئیس هیات مدیره عضو هیات مدیره شرکت پردازش اطلاعات مالی کاریزما 

عضو هیات مدیره سهامدار و عضو هیات مدیره شرکت صرافی کاریزما 

رئیس هیات مدیره سهامدار و عضو هیات مدیره شرکت بازرگانی وس.ره پویان توسعه نگر

عضو هیات مدیره سهامدار و عضو هیات مدیره گروه بازرگانی سودا کاریزما

------------سعید نصیری 

مدیر عامل عضو هیات مدیره شرکت پردازش اطلاعات مالی کاریزما 

نائب رئیس هیات مدیره عضو هیات مدیره شرکت سپرده گذاری مرکزی 

------------عباس اسلامی 

اطلاعات مربوط به عضویت اعضای هیات مدیره در هیات مدیره سایر شرکت ها 

علی تیموری شندی 

محسن رحمتی 
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 بازرس قانونی و حسابرس مستقل 

موسسه حسابرسی و خدمات مالی و مدیریت ایران مشهود )حسابداران  شرکت،    1401عادی سالانه  در مجمع عمومی  

به سمت بازرس اصلی و موسسه حسابرسی دش و همکاران )حسابداران     10100322973رسمی( به شناسه ملی  

 به سمت بازرس علی البدل به مدت یک سال مالی انتخاب گردیدند .   10100171271رسمی( به شناسه ملی 

 گزارش تجزیه تحلیل و ریسک شرکت 

مصوب    93نامه    نییبر اساس آ  مه یدر بازار ب  سکی ر  رندهیپذ  کی به عنوان    شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  

شرکت بر اساس   سک یر  تهیاست. کم سک یر تهی کم یدارا یشرکت  تیاصول حاکم یبر اجرا یمبن مهیب یعال  یشورا

و کنترل    سک یر  تیریمد  یاتژنموده و استر  ش یشرکت را پا  یها  سک ی، رسکیر  تیری مد  قیشده از طر  نییتع  نیمواز

آن    حیصح   یشرکت از اجرا  یحسابرس  تهی و کم  یحسابرس  تیریکه توسط مد  د ینما  یم  ه یلازم را ارا  ی داخل  یها

که رابطه   د ینما یهمواره مراقبت م سکیر ته ی، کمنفعانیمنافع ذ شیحفاظت و افزا یشود . برا یحاصل م  نانیاطم

  رفته یپذ  یها  سکی. گزارش محاسبات مجموع ررفته شده برقرار باشدیپذ  ی ها  سکی شرکت و ر  ه یسرما  ن یب  یمنطق

بر اساس    مه یب  ی عال  یمصوب شورا  69نامه    ن ییشده در آ  ن ییتع  ی روش ها  قیاز طر  ه یبا سرما  سه یشرکت در مقا

  رهیمد  هیأتشرکت توسط    یشده در سال مورد گزارش به عنوان گزارش توانگر  یحسابرس   یمال   یصورتها  نیآخر

شرکت منتشر    تیو سپس در سا  دیخواهد رس  یمرکز  مهی ب  دییبه تا  یو پس از اظهار نظر حسابرس قانون  هیشرکت ته

به    هیأت سیاست های لازم توسط کمیته ریسک تهیه و توسط    خواهد شد. بعد  برای اعمال در سال مالی  مدیره 

تصویب خواهد رسید. با عنایت به گزارش توانگری شرکت و قرار گرفتن نسبت توانگری آن در سطح یک شرکت  

، ساختار ریسک ها و تناسب   نیازمند تامین سرمایه و تعدیل ریسک های خود نیست. کمیته مدیریت ریسک شرکت

جدول خلاصه محاسبه    آن با سرمایه شرکت را مطابق برنامه تنظیم شده و حداقل هر شش ماه یکبار بررسی می کند. 

 نسبت توانگری در پایان سال به شرح زیر است. 

 

 میلیون ریال -مقدار ریسک  نوع ریسک 

 𝑅1 26,221 ریسک صدور بیمه نامه

 𝑅2 870,933 ریسک بازار

 𝑅3 3,724 ریسک اعتبار

 𝑅4 0 ریسک نقدینگی

 RBC 871,336ریسک کل )سرمایه الزامی( 

 1,765,540 سرمایه موجود

 %203 نسبت توانگری مالی 
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 باشد  یم  لیبا آنها مواجه است به شرح ذ مهیموسسه ب کی که   ییها سک ی، انواع ر69نامه شماره  نییبر اساس آ

 با آن مواجه است. ییاتکا  ینامه و قبول  مه یصدور ب لی به دل  مه یاست که موسسه ب ییها سک ی ر یگر مهیب سکیر

 در بازار با آن مواجه است.  متینوسان ق لیبه دل مه یشود که موسسه ب یم  ییها سکیشامل ر ریسک بازار

توسط    یاحتمال عدم انجام تعهدات مال   لیبه دل  مهی که موسسه ب  ردیگ  یرا در بر م  ییها  سک یر  ریسک اعتبار

 معامله خود با آن مواجه است. یطرف ها

تعهداتش با آن    یفایجهت ا  ی جار  ی ها  یی دارا  تیعدم کفا   لیبه دل   مه یکه موسسه ب  یی ها  سکی ر  ینگینقد  سکیر

 مواجه است. 

  هیأت از اعضاء    یکی  استی با ر  مهی ب  یعال   یمصوب شورا  93نامه    نیشرکت که بر اساس آئ  سک ی ر  تیریمد  تهی کم

  ی هماهنگ به بازارها  یدسترس  یبرا  یشده است، خدمات  لیتشک   یو مال  مه یب  ی، فن   سک ی و حضور کارشناسان ر  رهیمد

  سکیر  یگزارش ها  قی شرکت از طر  اتیعمل  همربوط ب  یمال   یها   سک یر  تیریو مد  ینظارت   یالملل  نیو ب  یداخل  یمال

و    ه یها تجز  سکیرا برحسب درجه و اندازه ر  یریپذ  بی که آس   مه یب  ی عال یمصوب شورا  69نامه    ن ییمطابق آ  ی داخل

 کند.   ی ارائه م کند  ی م لیتحل

  ینگی نقد  سکیو ر  ی اعتبار  سک ی ها( ، ر  مت یق  ریسا  سک ی نرخ ارز و ر  سکی بازار )شامل ر  سکیها شامل ر  سک یر  نیا

شرکت که بر    سکی ر  تیریمد   ته ی. کمشود یو هرساله گزارش م  می شرکت تقو  یباشد که مطابق گزارش توانگر  ی م

به   یها را کاهش دهد، به صورت فصل  سک ی از ر یریپذ  بیکند تا آس ی اجرا شده نظارت م یها است یها و س سک یر

 دهد.  ی گزارش م  رهیمد هیأت

  ی اجرا  ،یی گران اتکا  مه ی به ب  مهیب  ی ها  سک ی انتقال ر  قیها از طر  سکیر  نیشرکت به دنبال حداقل کردن اثرات ا

  ب یآس  یها  تیها و محدود  استیس   تی. رعااست  سک یر  تیریمد  یدستورالعمل ها  ریمناسب و سا  یکنترل داخل 

 شود. ی و گزارش م ش یبه طور مستمر پا یتوسط حسابرسان داخل  ، یداخل  یکنترل ها تیاز کفا نانیو اطم یریپذ
 

از هر    مه، یب  ی عال  یطبق مصوبات شورا  سک یر  ینگهدار  تیظرف بیمه  حداکثر ظرفیت نگهداری مجاز مؤسسه 

ها و ذخایر فنی به استثناء ذخیره  نامه یا هر ریسک معادل بیست در صد مجموع سرمایه پرداخت شده، اندوختهبیمه

آنها بیش از حد نگهداری مؤسسه بیمه باشد، صرفاً    مبلغکه    ی ی هانامه برای ریسک . صدور بیمهباشد.خسارت معوق می

  سکیر  مهیدر صورتی مجاز است که مؤسسه بیمه برای بخش مازاد آن پوشش اتکائی تحصیل نموده باشد. شرکت ب

  ی و تعرفه داخل  یی اتکا  یکه عبارتند از قرادادها  یبا دو ابزار اصل  یداخل  ی خود را علاوه بر کنترل ها  یا  مهیب  یها

. دینما  یم  تیری، کنترل و مد مه یب یعال  ی مصوب شورا 94نامه  نییآ
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به منظور افزایش بهره وری و کارآمدی مجموعه و با شناخت دغدغه های کارکنان و ایجاد    مدیریت منابع انسانی

 فرهنگ کاری بهتر ، گام هایی را برداشته است که عبارتند از                                    

 ، پرداخت کمک هزینه سفر به صورت سالانه و ..( باشگاه سبک زندگی فدکسافزایش مزایای رفاهی )  (1

 فضای کاری مناسب تر   (2

   (مزایای بیمه ای ) تخفیفات بیمه ای ، صندوق بازنسشتگی ، بیمه عمر و.. (3

   جلسات مستمر با همکاران و بررسی مشکلات و ارائه راه حل (4

هزینه   (5 ، کمک  تولد  روز  هدیه    ، فصلی  کارتهای  بن   ( شغلی  افزایش رضایت  مناسبتی جهت  هدایای  اهدای 

 تحصیلی فرزندان و...( 

 برنامه ریزی و جذب نیروی کارآمد و ماهر در راستای اهداف و استراتژی شرکت  (6

 

 باشدبه شرح ذیل می  ترکیب سرمایه انسانی شاغل در شرکت

 

سال   در  است  آن  بیانگر  فوق  میزان    1401جدول  به  را  تحصیلات  تفکیک  به  انسانی  نیروی  ترکیب  درصد    26، 

درصد همکارانی که مقطع تحصیلی کارشناسی ارشد دارا می    64همکارانی که مقطع تحصیلی کارشناسی داشته و  

 درصد مقطع دیپلم می باشد.  5درصد برای مقطع دکترا و  5باشند تشکیل شده است و 

درصد   32را مورد بررسی قرار بدهیم  1401هم چنین اگر بر اساس تفکیک جنسیتی ترکیب نیروی انسانی در سال 

درصد دارای مقطع تحصیلی کارشناسی ارشد می باشند    26درصد مقطع کارشناسی و    5را زنان تشکیل می دهند که  

درصد کارشناسی    21درصد آنها در مقطع تحصیلی کارشناسی ارشد ،   37درصد را مردان تشکیل میدهند که     68و  

 باشند. درصد دکترا می  5درصد دیپلم،   5، 

 

 

 

 

 حوزه منابع منابع انسانی

 تعداد کارکنان) نفر( تعداد کارکنان) نفر(

کارشناسی ارشد و بالاترکارشناسیدیپلمموقتکارشناسی ارشد و بالاترکارشناسیدیپلمموقت

015زن0510زن

148مرد138مرد

جمع

کارکنان 

19 27

شرح

سال 1401 سال 1402

تحصیلات تحصیلات
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درصد کارشناسی    64درصد کارشناسی ،  30، ترکیب نیروی انسانی به تفکیک تحصیلات شامل  1402در ادامه در سال  

 درصد دیپلم می باشد.  3و  ادرصد دکتر 3ارشد ، 

درصد در    19درصد زنان می شود که    55به ترتیب شامل    1402در آخر تفکیک جنسیتی نیروی انسانی در سال  

درصد تشکیل می دهند که به ترتیب    45درصد در مقطع کارشناسی ارشد هستند و مردان    37مقطع کارشناسی و  

 درصد در مقطع دیپلم ، کارشناسی ، کارشناسی ارشد و دکترا هستند. 4درصد ، 26درصد ،   11درصد ، 4

 

 1402سال  

 مرد زن  سابقه کاری  مدرک تحصیلی 

 دیپلم 

 0 0 سال  10تا 

 0 0 سال  20تا  11از 

 1 0 سال  20بیش از 

 1 0   مجموع 

 کارشناسی

 1 3 سال  10تا 

 0 1 سال  20تا  11از 

 2 1 سال  20بیش از 

 3 5   مجموع 

 و بالاتر   کارشناسی ارشد

 2 4 سال  10تا 

 1 5 سال  20تا  11از 

 5 1 سال  20بیش از 

 8 10   مجموع 

 کل 

 3 7 سال  10تا 

 1 6 سال  20تا  11از 

 8 2 سال  20بیش از 

 12 15   مجموع 
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 شرکت در مقایسه با صنعت بیمهترکیب سرمایه انسانی  

 )سهامی عام(شرکت بیمه زندگی کاریزما                             صنعت بیمه کشور

 اخذ شده است. 1401اطلاعات صنعت بیمه از سالنامه آماری سال  ✓

 

 

 

45%
37%

22%
26%

33% 37%

1401 1402

سوابق کاری

سال 20بیش از  سال20تا 11از  سال10تا 

27% 29%

51% 50%

22% 21%

1400 1401

سطح تحصیلات

فوق لیسانس و بالاتر لیسانس فوق دیپلم و دیپلم و پایین تر

13% 12%

30% 30%

57% 58%

1400 1401

سوابق کاری

سال 20بیش از  سال20تا 11از  سال10تا 

69% 67%

26% 29%

5% 4%

1401 1402

سطح تحصیلات

فوق لیسانس و بالاتر لیسانس فوق دیپلم و دیپلم و پایین تر
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 گزارش پایداری 

منظور ارائه طرحی هدف جهانی به هم پیوسته است که به  17ای از  پایدار یا اهداف جهانی، مجموعهاهداف توسعه  

شده طراحی  همه،  برای  پایدارتر  و  بهتر  آینده  به  دستیابی  پایداربرای  توسعه  اهداف   sustainable) اند. 

development goals)     توسط سازمان ملل    2015که به عنوان اهداف جهانی نیز شناخته می شوند، در سال

متحد به عنوان یک فراخوان جهانی جهت اقدام برای پایان دادن به فقر، حفاظت از کره زمین و تضمین اینکه تا سال  

 .همه مردم از صلح و رفاه برخوردار خواهند بود، تصویب شد 2030

با ارائه محصولات بیمه زندگی متنوع تلاش می کند تا نقش مهمی در    شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  

 .تحقق اهداف توسعه پایدار ایفا کند

برای تحقق اهداف توسعه پایدار می    شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  در ادامه به بررسی برخی از اقدامات  

 پردازیم 

 ها(بیمه زندگی مبتنی بر نیازهای اقشار مختلف جامعه )نبود فقر و کاهش نابرابری طراحی  •

محصولات بیمه ای را طراحی کرده است که پاسخگوی نیازهای مختلف    شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  

اقشار مختلف جامعه هستند. این محصولات شامل بیمه های عمر اندوخته دار ، بیمه زندگی با مدیریت ثروت، بیمه  

 .باشند می …زندگی گروهی، مستمری و  

کاریزما به گونه ای طراحی شده اند که برای افراد با درآمد کم نیز مقرون به صرفه باشند. به    زندگی محصولات بیمه 

عنوان مثال، در بیمه زندگی با مدیریت ثروت )طرح سبک کاریزما( افراد می توانند با هزینه های کمتری پوشش  

  .ری نمایندهای بیمه ای را خریداری کنند و یا با مبالغ بسیار کم اقدام به سرمایه گذا

 توسعه فرهنگ بیمه عمر در جامعه )آموزش با کیفیت و صنعت، نوآوری و زیر ساخت( •

با برگزاری دوره های آموزشی و تبلیغات ، تلاش می کند تا آگاهی عمومی    شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  

از مزایای بیمه های زندگی را افزایش دهد. این امر می تواند به افزایش ضریب نفوذ بیمه عمر در جامعه و تحقق  

 .اهداف توسعه پایدار کمک کند

در ادامه به بررسی برخی از اقدامات خاص شرکت بیمه عمر کاریزما برای تحقق اهداف توسعه پایدار در حوزه های  

 .می پردازیم مختلف 

 

 اهداف توسعه پایدار در حوزه اقتصادی 
 

 خانوارها )نبود فقر و سلامت کامل و رفاه( افزایش سطح رفاه و امنیت مالی   •

  مختلف   اقشار  مختلف  نیازهای   پاسخگوی با ارائه محصولات بیمه ای متنوع  شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  

افزایش سطح رفاه و امنیت مالی خانوارها کمک می کند. این امر می تواند به کاهش فقر و    به  و  باشد   می   جامعه

 .نابرابری در جامعه منجر شود
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و  • ،نوآوری  صنعت  و  اقتصادی  رشد  و  درخور  ،اشتغال  فقر  )نبود  اقتصادی  رشد  و  گذاری  سرمایه  افزایش 

 زیرساخت (

با جذب منابع مالی از جامعه، به سرمایه گذاری و رشد اقتصادی کمک    شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  

 .می کند. این امر می تواند به ایجاد اشتغال و افزایش درآمد خانوارها منجر شود

 

 

 اهداف توسعه پایدار در حوزه اجتماعی 

 

 افزایش امید به زندگی و بهبود سلامت عمومی )سلامت کامل و رفاه(  •

با حمایت از خانواده های تحت پوشش خود، در تأمین مالی هزینه های    شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  

زندگی در زمان فوت ، بیماری ، یا از کار افتادگی بیمه گذار کمک می کند. این امر می تواند امید به زندگی را در  

افزایش دهد. همچنین بهبود سلامت   جامعه  به  تواند  تأمین هزینه های درمان، می  بیمه گذاران در  از  با حمایت 

 .عمومی کمک کند
 

 محیط زیست  اهداف توسعه پایدار در حوزه 

 

  حفاظت از محیط زیست )حفاظت از زمین( •

با کاهش مصرف کاغذ و صدور بیمه نامه به صورت دیجیتال تلاش می    شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  

 .کند تا به حفظ منابع طبیعی کمک کند

با اقداماتی که انجام می دهد، تلاش می کند تا نقش مهمی    شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام(  در مجموع،  

این اقدامات می تواند به بهبود وضعیت اقتصادی و اجتماعی جامعه منجر   .در تحقق اهداف توسعه پایدار ایفا کند

 .شود

 های آینده شرکت برنامه

 بر منابع سازمانی بیمه گذاران  ءبا اتکا  B2Bبرنامه ریزی عملیاتی در خصوص بازاریابی  (1

 اجرای عملیات استقرار شعبه و نیروهای بازاریابی در مشهد  (2

 منابع شرکتتکمیل کادرهای فنی در بخش های سرمایه گذاری در  (3

 اقدام در برنامه اکوسیستم دیجیتال و ایجاد ظرفیت های بیمه ای در گروه مالی کاریزما  (4
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 تقدیر و تشکر 

های زیر تقدیم  مدیره فرصت را مغتنم شمرده و مراتب تشکر خود را به اشخاص و گروه هیأت در پایان این گزارش، 

 می دارد 

 عموم سهامداران محترم  •

 نماینده محترم بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران  •

 نماینده محترم سازمان بورس اوراق بهادار  •

 بازرس قانونی محترم و همکاران ارجمندشان  •

 

 

 با تقدیم احترام

 شرکت بیمه زندگی کاریزما )سهامی عام( مدیره  هیأت
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